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 مالتي پلكس و سيستم هاي مالتي پلكس جديد MUX 216برق 

 : 3ايراد 

 .به نمايندگي مراجعه و اظهار مي دارد كولر باد گرم مي زند   32مدل  216مشتري با  

 پرسيدن كدام يك از سوالات زير از مشتري مي تواند به تشخيص عيب توسط تعميركار كمك نمايد ؟ _3

 سالم است؟  A/Cآيا مطمئنيد پنل - 1

 يك لحظه روشن مي شود و بعد قطع مي شود يا اصلا روشن نمي شود – 2

 را فعال مي كنيم صداي كمپرسور شنيده مي شود ؟  A/Cوقتي كليد  - 3

 ، دماي آب با لا مي رود ؟A/C آيا هنگام زدن كليد  - 4

 سنسور اواپراتور و سوئيچ سه مرحله اي سالم است؟  - 5

 وز عيب مي تواند موثر باشد؟قطعات در بر –كدام سيستم ها  _ 2

 (مركزي   MUXكنترل يونيت )   BCM _سيستم مالتي پلكس  – 1 

 ( چرخش داخلي  –هواي بيرون ) موتور تغيير چرخش هوا  –سيستم كولر  – 2

 دراير كولر –سيستم  الكتريك  3

 رله كولر  -سيستم مالتي پلكس  – 4 

 (منظوره  صفحه نمايش چند) MFD -سيستم مالتي پلكس  - 5

 براي بررسي ايراد كدام گزينه هاي زير صحيح مي باشد  ؟ _ 1

 . يكي از گزينه هاي رفع عيب است  333به  BCM و ارتقا نرم افزار  96.8دانلودينگ با ايكو دياگ ورژن  – 1

 .منتقل مي گردد MFD اطلاعات سنسور اواپراتور از طريق  - 2

 . نمي شودتي پلكس محسوب  جز كنترل يونيت هاي مال A/Cپانل  – 3

با دستگاه عيب ياب مورد تاييد ( پايين آوردن ورژن نرم افزار نودهاي مالتي پلكس )  DOWNGRADEبه هيچ وجه امكان _  4

 ندارد وجود ( ايكو دياك و مولتي برند مهاد ) ايساكو ،

تنها نقش واسط را در اين مورد  FCMدر سيستم كولر نقشي ايفا نمي كند و ( محفظه موتور  MUXكنترل يونيت )   FCMايراد  -5

 . بازي مي كند

 براي رفع ايراد موجود چگونه اقدام مي نماييم؟ _ 4

 . ، توسط دستگاه عيب ياب الزامي استDOWNLOADINGبعد از  CONFIGURATIONبررسي  – 1
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را باهم دانلود نمود و دانلود تكي در اين مورد نمي تواند منجر به رفع ايراد   FCMو  BCM حتما مي بايست هر دو كنترل يونيت  - 2

 . گردد

 .در مابقي وظايف نيز هست( صفحه نمايش چند منظوره )  MFDصحيح باشد حكايت از سلامت  اگر عملكرد نمايش زمان و تاريخ - 3

امكان تست صحت عملكرد كمپرسور و دسته سيم مربوطه  FCMبوسيله دستگاه عيب ياب و مراجعه به منو تست عملگرها در نود  – 4

 . وجود دارد

 .بوسيله دستگاه عيب ياب و مراجعه به منو پارامترها امكان مشاهده و تست فشار گاز كولر و اطمينان از صحت كيفيت آن وجود دارد – 5

 ع عيب ، كدام يك از موارد را براي اطمينان از حصول رفع عيب مناسب مي دانيد؟پس از رف  _ 5

 و كلاچ كمپرسور ولربررسي عملكرد ك -1

 بررسي دماي هواي خروجي از دريچه هاي توزيع هواي اتاق سرنشين -2

 كنترل ميزان دور موتور در حالت تمام بار-3

 بررسي فشار عملكرد كمپرسور در شرايط مختلف-4

     كنترل وضيت هواي خروجي از دريچه هاي توزيع هواي اتاق سرنشين در حالت عملكرد بخاري -5

 : 2ايراد 

مراجعه و اظهار ميدارد خودرو پس از مدتي كاركرد خاموش مي P6L (ECO MUX  ) 216مشتري با خودرو پژو  

 . شود  

 ص عيب توسط تعميركار كمك نمايد ؟پرسيدن كدام يك از سوالات زير از مشتري مي تواند به تشخي _ 6

 موتور سالم است ؟ ECU آيا  – 1

 آيا سنسور دور موتور بدون اشكال عمل مي نمايد؟ - 2

 آيا خودرو به مقدار كافي بنزين دارد و فشار پمپ بنزين كافي است ؟ –3

 كيلومتر است؟ 6666.آيا كيلومتر خودرو بالاي  - 4

 در حين حركت اين اتفاق مي افتد يا در زمان استارت اوليه  ؟ – 5

 قطعات در بروز عيب مي تواند موثر باشد؟ –كدام سيستم ها  _ 7

 (داخل محفظه موتور MUXكنترل يونيت )   FCM -سيستم مالتي پلكس – 1

 CANقطعي سيم هاي شبكه  –سيستم مالتي پلكس  – 2

 رله استارت -سيستم الكتريكي -  3

 (كنترل يونيت  موتور)  EMS –سيستم سوخت رساني  – 4

 (كنترل يونيت صفحه نمايش چند منظوره  )  MFD –سيستم  مالتي پلكس   -5

 براي بررسي ايراد كدام گزينه هاي زير صحيح مي باشد  ؟ _ 8

 . مي تواند يكي از دلايل ايجاد عيب باشد ( كنترل يونيت مركزي مالتي پلكس )  BCM واقع در F1ايراد رله  – 1

www.cargeek.ir

www.cargeek.ir

http://www.cargeek.ir/
http://www.cargeek.ir/


 باز گذاشتن سوئيچ بمدت چند دقيقه است  ANTI SCAN موتور از حالت   ECUروش ريست نمودن  – 2

يونيت كنترل )ICUبايد در مرحله نخست صخت  عملكرد  . مي باشد  SIEMENS CAN اين خودرو داراي ايموبلايزر  – 3

 .مورد بررسي قرار گيرد (  ايموبلايزر

چشمك مي  IMMOدر اين حالت چراغ . با يك كليد نيز وجود وارد  ECUامكان تعريف  CIM  SIEMENSدر _  4

 .زند

 نيست، نياز به تعريف كليد   EMS، جهت تعويض  CIM  SIEMENSدر سيستم ايموبلايزر از نوع  – 5

 ونه اقدام مي نماييم؟براي رفع ايراد موجود چگ  _  3

غير قابل استفاده خواهد شد و نياز به   ICUاشتباه وارد نماييم  ACCESS CODEبار  SIEMENS 16  اگر در سيستم -  1

 .  تعويض خواهد بود 

كنترل يونيت ايموبلايزر نيز تعويض   ICUو   TAG 7936مي بايست  CIMاز نوع زيمنس و ايموبلايزر  EMSجهت تعويض  - 2

 . گردد

 . مشكل برطرف مي گردد 333و ارتقاء ورژن نرم افزار به   FCMو  BCMبا دانلود نمودن  - 3

 . استفاده كرد( ICUو  EMS و TAG) مي توان از يك ست آزمايشي شامل  EMSبراي تست سلامت  – 4

 باعث رفع ايراد مي گردد(  EKSدو سازنده مختلف مثل كروز و ) تور برطرف نمودن اختلاف نوع دسته سيم اصلي و مو – 5

 پس از رفع عيب ، كدام يك از موارد را براي اطمينان از حصول رفع عيب مناسب مي دانيد؟  _ 31

 .اطمينان حاصل مي نماييم BCMنود ( CONFIGURATION) از صحت پيكربندي  – 1

 .ستم مالتي پلكس  خود را با دانلودينگ ارتقا  و بروز مي نماييمنرم افزار تمام كنترل يونيت هاي سي  - 2

 .از صحت عملكرد موتور ، ايموبلايزر ، اتصال مناسب دسته سيم ها و كنترل يونيت موتور مطمئن مي شويم - 3

 ها تنظيم گردد بمدت سي دقيقه  خودرو را در فضاي خارج از تعميرگاه مي گذاريم بصورت روشن كار كند تا تمام پارامتر - 4

 . ميزان شارژ باطري را در حالت موتور گرم كنترل مي كنيم  - 5

 برق رانا 

 : 1ايراد 

به نمايندگي مراجعه و اظهار مي دارد كيلومتر خودرو  پرش داشته و گيج بنزين  31مشتري با خودرو رانا مدل 

 . موقعيت درست ندارد 

   مي تواند به تشخيص عيب توسط تعميركار كمك نمايد ؟ پرسيدن كدام يك از سوالات زير از مشتري _ 33

 آيا آمپر سالم است؟ - 1

 خودروبراي كاهش كيلومتر به جايي مراجعه نموده است؟ - 2

 آيا قبل از مراجعه به نمايندگي خودرو به تعميرگاه ديگري مراجعه داشته است؟ - 3
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 سيستم مالتي پلكس خودرو دچار ايراد شده است؟ - 4

 عقربه نمايشگر مقدار بنزين خراب است ؟ – 5

 قطعات در بروز عيب مي تواند موثر باشد؟ –كدام سيستم ها  _ 32

 ICN _سيستم مالتي پلكس  - 1

 خرابي دسته سيم پشت آمپر  _سيستم الكتريك  - 2

 خرابي سنسور كيلومتر _سيستم الكتريك  - 3

 FCMخرابي  _سيستم مالتي پلكس  - 4

 دستكاري كيلومتر جهت كاهش آن –ريك سيستم الكت - 5

 براي بررسي ايراد كدام گزينه هاي زير صحيح مي باشد  ؟  _ 31 

 ( ICN) پايه جلو آمپر  19كنترل دسته سيم و سوكت  - 1

، اين دو كنترل يونيت را با آخرين ورژن دانلود مي  FCMو كنترل يونيت محفظه موتور  ICNبدليل ثبت كيلومتر در پشت آمپر  – 2

 . نماييم 

و دانلودينگ امكان تصحيح مشكل عقربه بنزين امكان ( كشيدن سوكت پشت آمپر در زمان سوئيچ باز) با ريست نمودن پشت آمپر  – 3

 پذير است

4 –  ICN  وBCM  ارتقا يابد 373و  333زار به ترتيب دانلود تا ورژن نرم اف 96.8را با آخرين ورژن دستگاه عيب ياب 

 با دستگاه عيب ياب و پاك كردن كيلومتر خطا بوسيله دستگاه عيب ياب )  ICN) خواندن عيب پشت آمپر  - 5

  براي رفع ايراد موجود چگونه اقدام مي نماييم؟ _ 34

جلو )  ICNولت اعمال مينماييم تا حافظه موقت داخلي  5، برق (  CANپايه هاي شبكه ) جلو آمپر  9و  7به پايه پين شماره  - 1

 .پاك شود و بعد سرباتري كشيده تا عيب برطرف گردد( آمپر 

 .، اين كنترل يونيت را ريست مي كنيم تا كيلومتر صفر گردد  ICNبااستفاده از منو دانلودينگ  - 2

موتور  ECUو  BCMريست نمودن حافظه موقت نودهاي  دچار پرش كيلومتر شده ، سرباتري را به جهت ICNقبل از تعويض  – 3

 .بمدت چند لحظه قطع مي كنيم

 .با آخرين ورژن  ايراد برطرف و بعد از دانلود ، كيلومتر به حالت سابق خود باز مي گرددMCN و     FCMبا دانلود - 4

 .كيلومتر وجود دارد 16معيوب با يك قطعه سالم قبل از  ICNامكان تعويض تستي قطعه – 5

 پس از رفع عيب ، كدام يك از موارد را براي اطمينان از حصول رفع عيب مناسب مي دانيد؟  _ 35

 خودرو به اداره گارانتي جهت لغو گارانتي در صورت دستكاري جلوآمپر  INمعرفي  - 1

 (، تاكومترها، كيلومتر لامپها) تست تمامي عملكردهاي جلوآمپر  - 2

 قبل از تحويل به مشتري  FCMدانلود و ارتقاء - 3
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 در خودرو ثبت گردد( اكو مد) ECO MODEبراي سه دقيقه پس از خاموش كردن خودرو ، كاري به خودرو نداشته تا وضعيت  - 4

 .اطمينان حاصل مي كنيم CANاز صحت اتصال سوكت آمپر و عدم قطعي در سيم هاي شبكه  - 5

 

 : 4ايراد 

از ناحيه محفظه موتور دچار حريق شده  نموده به نمايندگي مراجعه (   ECO MUX) خودرو رانا جديد مشتري با  

 ((تشخيص اوليه ، اتصال برقي باعث حريق شده است)) است  

 

 پرسيدن كدام يك از سوالات زير از مشتري مي تواند به تشخيص عيب توسط تعميركار كمك نمايد ؟ _36

 .سيستم برقي اضافه بروي خودرو نصب شده است؟  - 1

 .آيا نشت بنزين باعث ايجاد حريق در محفظه موتور شده است؟  - 2

 آيا اتصال برقي موجب ايجاد حريق در محفظه موتور شده است؟ – 3

 آيا از طرف شركت خودرو شما فراخوان شده است ؟ – 4

 لا رفته كه موجب حريق شده است؟آيا موتور جوش آورده است  و دما بحدي با –5

  

 قطعات در بروز عيب مي تواند موثر باشد؟ –كدام سيستم ها  _37

 (محفظه موتور  MUXكنترل يونيت )  FCMفيوزهاي   -سيستم مالتي پلكس – 1

 رگلاتور فشار بنزين _سيستم الكتريكي خودرو   - 2

 (كنترل يونيت مركزي مالتي پلكس )  BCMفيوز   _مالتي پلكس خودرو   – 3

 دسته سيم اصلي _سيستم الكتريكي خودرو   - 4

 موتور خودرو ECU –سيستم الكتريكي   - 5

 

 براي بررسي ايراد كدام گزينه هاي زير صحيح مي باشد  ؟ _ 38 

 FCMدر جعبه فيوز محفظه موتور در مجاورت  شفافآمپر  46مربوط به دور تند فن با فيوز  ماتآمپر  46تعويض فيوز  -1

 FCM در جعبه فيوز محفظه موتور در مجاورت مات آمپر 46مربوط به دور تند فن با فيوز  شفافآمپر  46تعويض فيوز  - 2

 .امكان خرابي سويئچ اينرسي و ارسال دائم برق به پمپ بنزين و درنتيجه حريق وجود دارد - 3

 . آمپر را نوع بهينه تعويض نماييم  46مي باشد تمامي فيوزهاي براي رفع ايراد نياز  – 4

 .  آمپر تنها تعويض فيوز كفايت نمي كند و دفرمگي دسته سيم نيز بايد بررسي شود  46در صورتي ذوب شدن فيوز  - 5

 

  براي رفع ايراد موجود چگونه اقدام مي نماييم؟ _ 33

 است EKSدسته سيم از نوع كروز  و مشكي از نوع  : وم سفيددر دسته سيم اصلي پايه فيوزهاي  بلوك د – 1

 .وجود دارد(  EKS) امكان استفاده از دسته سيم اصلي كروز بجاي دسته سيم صنايع الكتريك شرق  – 2

 .    در صورت سوختن رله پمپ بنزين مي توان اين رله را با يك رله پنج پايه زرد رنگ جايگزين نمود– 3

 .  اهمي فن احتمال بروز حادثه از اين قطعه مي باشد  9/6يير موقعيت فيزيكي مقاومتبا توجه به تغ– 4

 آمپر است 36آمپر و يك عدد  46عدد فيوز مي باشد كه سه عدد از آنها  4شامل  BCMفيوزهاي بلوك دوم   -5

 

 دانيد؟پس از رفع عيب ، كدام يك از موارد را براي اطمينان از حصول رفع عيب مناسب مي   _ 21

 ... (دسته سيم ، فيوز و ) كنترل عملكرد ادورات برقي  – 1
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 CANدانلوديگ تمامي نودهاي شبكه  – 2

 (مركزي  MUXكنترل يونيت )  BCMريست نمودن  – 3

 مراجعه به فراخوان مربوطه و طي فرايند درخواستي – 4

 تست محرك ها با دستگاه عيب ياب جهت اطمينان از عملكرد -5

 

 MUXسمند 

 : 5ايراد 

 مشتري با خودرو سمند مالتي پلكس مراجعه نموده و عيب روشن نشدن يكي از چراغهاي جلو را عنوان مي نمايد 

 پرسيدن كدام يك از سوالات زير از مشتري مي تواند به تشخيص عيب توسط تعميركار كمك نمايد ؟ _23

 آيا باتري ضعيف است؟ - 1

 درست عمل مي كند ؟(داخل محفظه موتور MUXكنترل يونيت )   FNآيا  – 2

 دسته راهنما مشكل دارد؟ – 3

 آيا خودرو داراي تجهيزات اضافه و لامپهاي غير استاندارد مي باشد ؟ - 4

 آيا بعد از مراجعه به تعميرگاه يا دستكاري ،  اين ايراد ايجاد شده است؟  - 5

 ر باشد؟قطعات در بروز عيب مي تواند موث –كدام سيستم ها  _ 22

 VANشبكه   -سيستم مالتي پلكس  – 1

 COM 2000 –سيستم الكتريكي  – 2

 FN -سيستم مالتي پلكس   - 3

 دسته سيم –سيستم الكتريكي  – 4

 (صفحه نمايش چند منظوره )   MFD–سيستم مالتي پلكس  – 5

 براي بررسي ايراد كدام گزينه هاي زير صحيح مي باشد  ؟ _ 21

 دن شل بودن كانكتور و اطمينان از اتصال  لامپها در داخل چراغها بررسي و چك نمو – 1

 از روي يك خودرو  سمند ديگر باز و روي اين خودرو نصب نمود   FN مي توان بدون هيچ مشكلي ، جهت تست عملكرد يك  – 2

اگر بيش از اين . كيلومتر تست جاده و پيمايش نمود 16يك خودرو ديگر مي توان تا   FNخودرو معيوب با  FNدر تعويض  – 3

 ثبت مي گردد   FNمقدار شود كيلومتر بزرگتر بر روي 

 بررسي فيوزها ، سلامت لامپ و كانكتور و كاسه چراغ قبل از بررسي سيستم مالتي پلكس ضروري است – 4

 در قسمت پارامترهاي دستگاه دياگ چك مي كنيم   FCMو  BCMاهنما بهكد مالتي پلكس ارسال شده توسط دسته ر – 5

 براي رفع ايراد موجود چگونه اقدام مي نماييم؟ – 24
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براي محافظ از جريان اضافه مي (   BRANCH BOX)كل چراغهاي جلو خودرو داراي يك فيوز در جعبه فيوز كالسكه اي   - 1

 باشند

  . امكان برطرف شدن ايراد وجود دارد FNبا دانلود نمودن   - 2

 . با تعويض رله معيوب مربوط به چراغ جلو امكان برطرف شدن عيب وجود دارد – 3

نمي توان همزمان اين قطعات را با قطعات خودرو ديگر،  يدكي تعويض و تست  FNو  CCNجهت اطمينان از صحت قطعات -4

 .نمود

 .در صورت استفاده از دسته سيم نادرست و يا با امپدانس متفاوت ، چراغهاي جلو چشمك زده و خاموش خوهند شد  – 5

 پس از رفع عيب ، كدام يك از موارد را براي اطمينان از حصول رفع عيب مناسب مي دانيد؟  _ 25 

 در حالت سوئيچ بسته عملكرد راهنما را چك مي كنيم - 1

 حت عملكرد چراغها و ديگر موارد از طريق دسته راهنمااطمينان از ص – 2

 .اطمينان حاصل مي نماييم COM2000و  FCMنودهاي  DOWNLOADINGاز  - 3

 از استحكام كانكتور و لامپهاي مربوطه اطمينان حاصل مي نماييم - 4

 .حاصل مي نماييم پيكربندي دسته راهنما اطمينان( CONFIGURATION) از  دسته راهنما در صورت تعويض  - 5

 : 6ايراد 

مراجعه نموده و اظهار مي دارد شيشه ( مالتي پلكي سازه پويش )   SMSمشتري با خودرو سمند مالتي پلكس 

 . بالابر  عمل نمي كند 

  

 پرسيدن كدام يك از سوالات زير از مشتري مي تواند به تشخيص عيب توسط تعميركار كمك نمايد ؟ _26

 سالم است؟( DCN)  آيا كنترل يونيت دربهاي جلو  - 1

 آيا موتور شيشه بالابر سالم است؟ - 2

 آيا كليد شيشه بالابر سالم است؟ - 3

 .كدام يك از شيشه بالابرها عمل نمي كند  – 4

 شيشه بالابر از سمت راننده غير فعال است يا هر دو سمت راننده و درب مربوطه _ 5

 قطعات در بروز عيب مي تواند موثر باشد؟ –كدام سيستم ها  _ 27

 (كنترل يونيت عقب خوردو)  RNخرابي نود  -سيستم مالتي پلكس  - 1

 CCNخرابي نود  -سيستم مالتي پلكس   -2

 DDNيا  PDNخرابي نود  -سيستم مالتي پلكس  - 3

 خرابي سيستم هوشمند سمند -سيستم الكتريكي  –4
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 FNخرابي نود -سيستم مالتي پلكس  – 5

 براي بررسي ايراد كدام گزينه هاي زير صحيح مي باشد   _ 28

 .مي توانند منشا عيب باشند   RN –CCN-DCNدر صورت عمل نكردن شيشه بالابر عقب ،  –1

 .مي توانند منشا عيب باشند   DCN –CCN-FNدر صورت عمل نكردن شيشه بالابر جلو ،  – 2

نياز به تعريف كنترل يونيت . ستفاده از كنترل يونيت هاي مالتي پلكس سازه پويش ، براي تست قطعات با قطعات جايگزين بدليل ا_ 3

 .ها با دستگاه عيب ياب به خودرو مي باشد 

 مختل شود علاوه بر شيشه بالابرها ، عملكرد قفل مركزي هم قطع خواهد شد DCNو يا  RNاگر عملكرد يكي از دو نود _ 4

و تست عملگرها مي شويم و پس از فعال نمودن شيشه شاگرد ،اگر شيشه بالابر فعال شود  DCNدر دستگاه عيب ياب وارد منو _ 5

 .موتور شيشه بالابر و دسته سيم درب شاگرد سالم است

 براي رفع ايراد موجود چگونه اقدام مي نماييم؟ – 23

 .هيچ نوع تنظيماتي مربوط به شيشه بالابرها وجود ندارد CONFIGURATIONبا توجه به نوع سيستم مالتي پلكس ، در منو _ 1

تنها سيگنالي جهت اطلاع از وضعيت درها ،به . ندارد  CCNاست و ربطي به  DDNو  PDNعملكرد شيشه بالابر مربوط به _ 2

CCN ارسال مي گردد 

دستور مي (  RN) كند بلكه به كنترل يونيت عقب خودرو برق ادوات عقب خودرو را مستقيما ارسال نمي  CCN در اين خودرو _3     

 .برق موتور شيشه بالابر عقب را تامين مي نمايد  RNدهد و 

 .روي خود كنترل يونيت تعبيه شده است  RNفيوزهاي مربوط به كنترل يونيت _ 4     

است كه در منو كنترل يونيت در اين نوع خودرو براي دسترسي به برخي تنظيمات   PUBLIC CONFIGURATIONمنو  _ 5

 .هاي مالتي پلكس غير فعال است  

 پس از رفع عيب ، كدام يك از موارد را براي اطمينان از حصول رفع عيب مناسب مي دانيد؟  _ 11

 .عملكرد شيشه بالابر را از دو سمت راننده و درب مربوطه چك مي نماييم -1

 .اطمينان حاصل مي نماييم( تكيه گاه و تسمه ) زم شيشه بالابر از قرار گرفتن مناسب شيشه ، بر روي مكاني - 2

 .نودهاي دربها در سمند مالتي پلكس اطمينان حاصل مي نماييم DOWNLOADINGاز  - 3

 .از بروز بودن برنامه نرم افزار نودهاي دربها اطمينان حاصل مي نماييم - 4

 مي نماييماطمينان حاصل  CCN-DCN-RNنمودن نودهاي   RESETاز  -5 
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 برق سوزوكي

 : 7ايراد 

 بيان مي كند ريموت كنترل آن عمل نمي كند و با ريموت درب ها باز نمي شوند 2411مشتري با خودرو سوزوكي

 . كدام سوالات زيربه تشخيص عيب به تعمير كار كمك مي نمايد _ 13

 .  فته استآيا ريموت كنترل درب ها ضربه و يا در مقابل حرارت زياد قرار گر - 1

 .آيا بر روي سيستم روشنايي خودرو تعميرات صورت پذيرفته است  - 2

 آيا باطري خودرو ضعيف مي باشد –3

 .آيا سوئيچ هاي لاي درب خودرو دستكاري شده است  – 4

 آيا بر روي خودرو سرويس دوره اي صورت پذيرفته است  – 5

 .قطعات خودرو در بروز عيب موثر است  –كدام سيستم _  12

 دسته سيم اصلي  -موتور – 1

 لامپ اخطار ايموبيلايزر -سيستم الكتريكي خودرو  - 2

 آنتن گيرنده ريموت پشت ترمز دستي –سيستم الكتريكي خودرو  – 3

 ((ECMمدول موتور –سيستم سوخت رساني   - 4

 خودرو  گيرنده دستگيره درب عقب –سيستم قفل مركزي   - 5

   ؟براي بررسي ايراد كداميك از گزينه هاي زير درست مي باشد _ 11

 دستگاه و پاك نمودن آنها  DTC checkدر منوي  BCMبررسي كدهاي خطاي ثبت شده در حافظه  – 1

 كنترل ولتاژ باطري ريموت باطري توسط ولت متر –2

 توسط دستگاه عيب ياب  key lessكنترل پارامترهاي مدول   -3

 BCMكنترل عملكرد سوئيچ لاي درب هاي خودرو در منوي پارامترهاي  – 4

 خراب بودن دگمه روي دستگيره درب راننده از طريق بازديد چشمي – 5

  ؟براي رفع عيب موجود چگونه  اقدام  ميكنيد  _ 14

 كنترل ولتاژي باطري خودرو ودر صورت نياز تعويض آن   – 1

  SDM3000تعريف كد سوئيچ با استفاده از دستگاه عيب ياب  – 2

 كنترل وضعيت سوكت ها و دسته سيم ها مربوط به سيستم روشنايي –3

 تعويض باطري ريموت كنترل  -4

 .كنترل عملكرد كليد هاي لاي درب ها وبا سنكرون كردن ريموت ايراد برطرف مي گردد -5

 ؟ دانيد را براي اطمينان از رفع عيب مناسب ميپس از رفع عيب كداميك از موارد _  15

 DATA LISTتوسط دستگاه عيب ياب در منوي  BCMكنترل پارامترهاي   - 1
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 كنترل عملكرد ريموت كنترل   -2

 آزمايش عملكرد استارت بدون كليد و روشن نمودن موتور خودرو با آن  -3

 نوي دستگاه عيب يابكنترل پارامترهاي مدول كليد بدون استارت از طريق م  -4

 كنترل خاصي براي اطمينان از رفع عيب نياز نيست   - 5

 

 : 8ايراد 

خودرو فقط با . عمل نمي كند (key less)بيان مي كند سيستم استارت بدون كليد  2411مشتري با خودرو سوزوكي

 .قرار گرفتن سوئيچ در مغزي سوئيچ روشن مي شود

 . كدام سوالات زيربه تشخيص عيب به تعمير كار كمك مي نمايد _ 16

 .  آيا ريموت كنترل درب ها ضربه خورده است - 1

 .براي انجام تعميرات سيستم برقي كاري بر روي خودرو صورت پذيرفته است  - 2

 آيا باطري خودرو ضعيف مي باشد – 3

 .آيا كليد لاي درب ها دستكاري شده است  – 4

 .آيا سيستم ايربگ خودرو قبلا عمل نموده است   – 5

 .قطعات خودرو در بروز عيب موثر است  –كدام سيستم _  17

 دسته سيم اصلي  -موتور – 1

 key lessريموت كنترل و مدول  -سيستم الكتريكي خودرو  - 2

 آنتن گيرنده ريموت –سيستم الكتريكي خودرو  –3

 ((ECMمدول موتور –سيستم سوخت رساني   - 4

 گيرنده دستگيره درب عقب خودرو  –سيستم قفل مركزي   - 5

   ؟براي بررسي ايراد كداميك از گزينه هاي زير درست مي باشد _ 18

 دستگاه و پاك نمودن آنها  DTC checkدر منوي  BCMبررسي كدهاي خطاي ثبت شده در حافظه  – 1

 كنترل ولتاژ باطري ريموت باطري توسط ولت متر – 2

 توسط دستگاه عيب ياب  key lessكنترل پارامترهاي مدول   -3

 سنكرون كردن ريموت كنترل طبق دستورالعمل كتاب هاي تعميراتي  – 4

 خراب بودن دگمه روي دستگيره درب راننده از طريق بازديد چشمي –5

  ؟دام  ميكنيد براي رفع عيب موجود چگونه  اق _ 13

 كنترل ولتاژي باطري خودرو ودر صورت نياز تعويض آن   – 1

  SDM3000تعريف كد سوئيچ با استفاده از دستگاه عيب ياب  – 2

 كنترل وضعيت سوكت ها و دسته سيم ها مربوط به سيستم روشنايي – 3
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 تعويض باطري ريموت كنترل  -4

 .مي گرددفقط با سنكرون كردن ريموت ايراد برطرف  -5

 ؟ دانيد پس از رفع عيب كداميك از موارد را براي اطمينان از رفع عيب مناسب مي_  41

 DATA LISTتوسط دستگاه عيب ياب در منوي  BCMكنترل پارامترهاي   -1

 تست جاده در شرايط مختلف حركتي   -2

 آزمايش عملكرد استارت بدون كليد و روشن نمودن موتور خودرو با آن  -3

 كنترل پارامترهاي مدول كليد بدون استارت از طريق منوي دستگاه عيب ياب  -4

 كنترل خاصي براي اطمينان از رفع عيب نياز نيست  - 5

 

 31تندر 

 :3ايراد شماره 

 "خودرو استارت مي خورد ولي گاهي اوقات   روشن نميشود ": مشتري با خودروي  تندربيان مي دارد

 مشتري مي تواند در عيب يابي موثر باشد ؟ زير از كدام يك از سوالات _43

 .آيا خودرو  قبل از بروز ايراد  به تعميرگاه مجاز يا غير مجاز  مراجعه نموده است – 1

 آيا از كاسه نمد جلوي ميل لنگ يا ميل سوپاپ هوا  روغن ريزي مشاهده ميشود – 2

 .خودرو از نوع زيمنس است UCHايا  – 3

  . آيا دستگاه كليپ خطاي سيستم سوخت رساني نشان مي دهد –4

 روي خودرو دزدگير نصب شده استآيا  –5

 باشد؟در بروز عيب موثر مي تواند  خودرو  قطعات –ها كدام سيستم-42  

 UCH-سيستم ضدسرقت -1

 سنسور دماي مايع خنك كننده موتور-سيستم مديريت موتور -2

 ECU –سيستم مديريت موتور  -3

 ABSمدار برقي ترمز  -سيستم تعليق و شاسي خودرو-4

 سنسور فيلم داغ  –مديريت موتور سيستم   -5

 براي بررسي ايراد كدام گزينه هاي زير صحيح است؟   -41 

 بررسي پمپ بنزين به روش چشمي  -1

 بررسي ترانس پاندر با استفاده از اهم متر  -2

 موتور توسط اهم متر ECUبررسي    -3

 توسط دستگاه عيب ياب UCHبررسي  -4

 موتور توسط دستگاه عيب ياب   ECUبررسي  -5

 براي رفع ايراد موجود چگونه اقدام مي نماييد؟ -44

 . مي گردد  reprogramتعويض و  ECUدر صورت لزوم   -1

 . با باز كردن سوئيچ  پس از سه ثانيه خطا پاك مي شود -2

 آمپر و بازكردن سوئيچ  خطا پاك مي شودبا استفاده از كليد روي پشت  -3

 نو  در صورت لزوم  UCHبا تعويض و پيكره بندي  -4
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 خودرو با يك خودروي مشابه موجود در تعميرگاه   UCHبا جابجا كردن  -5

 پس از رفع عيب كدام يك از موارد را براي اطمينان از حصول رفع عيب مناسب مي دانيد؟ -45

 تست روشن شدن خودرو -1

 وضعيت سيستم ايموبلايزر و مديريت موتور را كنترل مي كنيم با ا ستفاده از دستگاه عيب ياب -2

 با استفاده از دستگاه عيب ياباندازه گيري ميزان فشار سوخت در هنگام روشن بودن خودرو  -3

4- REPROGRAM  كردن كنترل يونيت داخل اتاق سرنشينUCH 

 هيچكدام -5

 

 :  31ايراد شماره 

 دور آرام موتور بالا است : مشتري با  خودرو تندر بيان مي دارد 

 مشتري مي تواند در عيب يابي موثر باشد ؟ زير از ام يك از سوالاتكد-46

 .آيا خودرو  قبل از بروز ايراد  به تعميرگاه مجاز يا غير مجاز  مراجعه نموده است – 1

 هوا  روغن ريزي مشاهده ميشودآيا از كاسه نمد جلوي ميل لنگ يا ميل سوپاپ  – 2

 .خودرو از نوع زيمنس است UCHايا  –3

  . آيا دستگاه كليپ خطاي سيستم سوخت رساني نشان مي دهد – 4

 .آيا  وضعيت قرارگيري مپ سنسور مناسب است – 5

 باشد؟در بروز عيب موثر مي تواند  خودرو  قطعات –ها كدام سيستم-47

 UCH-سيستم ضدسرقت -1

 سنسور فيلم داغ-مديريت موتورسيستم  -2

 هوزينگ استپر موتور –سيستم مديريت موتور  -3

 لوله خلا بوستر ترمز  -ترمز سيستم تعليق و -4

 سنسور ميل سوپاپ   –مديريت موتور سيستم   -5

 

 براي بررسي ايراد كدام گزينه هاي زير صحيح است؟  -48

 موتور توسط دستگاه عيب ياب  ECUبررسي   -1

 بررسي ترانس پاندر با استفاده از اهم متر   -2

 موتور توسط اهم متر ECUبررسي    -3

 توسط دستگاه عيب ياب UCHبررسي  -4

 بررسي چشمي هوزينگ استپر موتور و اورينگ هاي دريچه گاز -ه

 

 براي رفع ايراد موجود چگونه اقدام مي نماييد؟  -43

 .هوزينگ آن تعويض مي گردددر صورت لزوم استپر موتور يا   - 1

 . با باز كردن سوئيچ  پس از سه ثانيه خطا پاك مي شود -2

 با استفاده از كليد روي پشت آمپر و بازكردن سوئيچ  خطا پاك مي شود -3

 .در صورت لزوم ارينگ هاي دريچه گاز تعويض ميگردد -4

 . در صورت لزوم سنسور ميل سوپاپ تعويض مي گردد  -5

 

 رفع عيب كدام يك از موارد را براي اطمينان از حصول رفع عيب مناسب مي دانيد؟پس از  -51

 تست عملكرد موتور در دور آرام - 1
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 وضعيت سيستم ايموبلايزر و مديريت موتور را كنترل مي كنيم با ا ستفاده از دستگاه عيب ياب -2

 فاده از دستگاه عيب ياببا استاندازه گيري ميزان فشار سوخت در هنگام روشن بودن خودرو  -3

4- REPROGRAM  كردن كنترل يونيت داخل اتاق سرنشينUCH 

5- - REPROGRAM كردن استپر موتور 

 

 انژكتور

 :  33 ايراد

 "چراغ چك روشن ميشود و  موتور گاز نمي خورد "بيان مي كند TU5مشتري خودروي  پارس با موتور 

   ؟كمك مي نمايد در زمان پذيرش  يابي به تشخيص عيب كداميك از سئوالات زير -53

 . آيا موتور در سرعتهاي مختلف صداي غير عادي دارد   - 1

 . دائم وجود دارد  بطور آغاز  شده وآيا عيباين ايراد از چه زماني   - 2

 .جهت رفع عيب فوق آيا به تعميرگاه ديگر مراجعه شده است    -3

  .ميشود  نيز روشن ABS  ر چراغ اخطا ترمز موقع گرفتن آيا در   -4

   . آيا با گرم شدن موتور ايراد برطرف مي گردد   -5

 قطعات در بروز عيب مي تواند موثر باشد؟ –كدام سيستم ها  -52

 موتور الكتريكي دريچه گاز و پدال گاز  –سيستم سوخت رساني   - 1

 سوئيچ جند منظوره   -سيستم گيربكس اتوماتيك  –2

  . سنسور چرخ عقب  –  ABSسيستم ترمز  –3

 (موتور  ECU) كنترل يونيت خودرو  -سيستم خنك كننده موتور  –4

  و سنسورها  دسته سيم موتور –سيستم الكتريكي خودرو   -  5

   ؟مي باشد صحيحكداميك از گزينه هاي زير عيب يابي  فوق ، براي بررسي  -51

 كنترل ظاهري كويل و واير هاي شمع موتور  – 1

 توسط دستگاه دياگ  ويا مولتي مترموتور برقي دريچه گاز و سنسور پدال گاز  ،  ECU بين دسته سيمكنترل  – 2

 توسط ابزار فشار سنجكنترل فشار خروجي پمپ بنزين و عملكرد شير برقي كنيستر  – 3

 وكنترل دسته سيم توسط مولتي متر خواندن خطا و كنترل پارامترهاي موتور با دستگاه عيب ياب  –4

 PWMبطور ظاهري و با ابزارمخصوص  كنترل وضعيت سنسور دماي آب –5

  ؟كنيد براي رفع عيب موجود چگونه  اقدام  مي -54

موتور برقي دريچه  با تعويض قطعه ايراد ، در صورت عدم برطرف شدن مي نمائيم ،  دانلودينگرا توسط دياگ   ECU ابتدا – 1

 رفع ميگرددگاز و يا دسته سيم ،  عيب 

  .  وسپس توسط دياگ به سيستم تعريف ميگرددبرطرف  ايراد و يا تعويض قطعه معيوب توسط مولتي متر باكنترل دسته سيم موتور - 2

 تعويض قطعه نياز نيست  – 3

 با تنظيم موتور ايراد برطرف مي شود  – 4

 برطرف مي شود  موتور برقي دريچه گاز عيب با تعمير – 5

  ؟دانيد كداميك از موارد را براي اطمينان از حصول رفع عيب مناسب مي ايرادپس از رفع  –55

 (  HVAC)عملكرد كولر اتوماتيك كنترل – 1ا

 .سوئيچ باز و موتور روشن در حالت  توسط دياگ  ECUدقيق  پارامترهاي بررسي عملكرد - 2

 عملكرد سنسور دماي آب با دستگاه عيب ياب دقيق كنترل  -3

 و شير برقي كنستر  كنترل عملكرد اكسيژن سنسور - 4

 مختلف دماي موتور در تمامي شرايط اي  تست جاده –5
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 :  32ايراد  

به نمايندگي  مراجعه مي  "درحركت ريپ ميزند و چراغ چك دائم روشن است  "مشتري خودروي رانا با  ايراد  

 .نمايد  

   ؟كمك مي نمايد در زمان پذيرش  يابي به تشخيص عيب كداميك از سئوالات زير -56

 .خودرو  قبلا  تصادف داشته و يا تعميرات در دسته سيم موتور انجام شده آيا   –1

  . سيستم سوخت رساني وجرقه زني سالم است آيا    - 2

 .دائمي است و يا گاهي روشن ميگردد عيب فوق    -3

 .اطمينان داريد   ABSو ترمز  موتور ECUآيا از عملكرد صحيح    -4

 . آيا موتور نشتي روغن دارد  - 5

 قطعات در بروز عيب مي تواند موثر باشد؟ –كدام سيستم ها   -75

 ( كنترل يونيت مركزي )    CCN–سيستم الكتريكي  – 1

  شيربرقي داخل بلوك هيدروليك  – گيربكس اتوماتيك  – 2

 (ICU  )يزر   كنترل يونيت  ايموبلا–سيستم ايموبلايزر    - 3

 دسته سيم اصلي موتور –سيستم سوخت رساني  –4

  سنسورهاي اصلي خصوصا سنسور  اكسيژن    -موتور  ECU  –سيستم سوخت رساني   -  5

   ؟كداميك از گزينه هاي زير درست مي باشد فوق  براي بررسي ايراد -75

  توسط ابزار مخصوص تنشيومتر    تايم موتور كنترل وضعيت -1

 با سنسورها  توسط دياگ و مولتي متر موتور ECU   كنترل سيم كشي – 2

 ( دردور آرام و دورهاي مختلف   ) و بررسي كامل پارامترها در وضعيت موتور روشن خواندن خطا با دستگاه عيب ياب  – 3

 (TRIGER) كنترل عملكرد چرخ دنده روي ميل سوپاپ – 4

 فشار سنج  كنترل فشار پمپ بنزين و ريل سوخت توسط ابزار مخصوص – 5

  ؟براي رفع عيب موجود چگونه  اقدام  ميكنيد  -75

 .برطرف گردد  عيبممكن است دانلودينگ   با عمليات  – 1

 مي شود  رفع ايراد و تعويض شمع  با تنظيم موتور   – 2

 (مركزيكنترل يونيت )  FNو  CCNتعويض  –3

 تعويض كاتاليست كانورتور    - 4

 .عيب برطرف مي شود  سنسور اكسيژن،  انجام شده در مرحله با لا ،  با تعويض  با توجه به بررسي هاي – 5

  ؟مناسب ميدانيد، عيب  شدن براي اطمينان از رفع زير را كداميك از موارد ، پس از رفع عيب  –  61

 جعبه فيوز كالسكه ايكنترل تمامي فيوز هاي    -1

 CCNپيكره بندي  زاطمينان ا  – 2

 دياگ موتور با دستگاه عيب ياب ECU كامل منوهاي  كنترل   -3

 اي تست جاده انجام  موتور و شدن  بررسي عملكرد موتور در حالت سرد وگرم  – 4

 كنترل سيستم ايموبلايزر   -5

 برق موتور ملي

 :  31ايراد 

خودرو در حال حركت  "به نمايندگي مراجعه مي كند و بيان ميدارد(   32مدل )مشتري با  خودرو سمند  موتورملي 

  "خاموش مي شود و چراغ چك روشن است

 كداميك از سئوالات زيراز مشتري جهت تشخيص عيب به تعميركار كمك مي كند ؟-63

 .دائم وجود است اين عيب از چه زماني بوجود آمده و آيا  بصورت  - 1

www.cargeek.ir

www.cargeek.ir

http://www.cargeek.ir/
http://www.cargeek.ir/


 .آيا عيب فوق باعث عدم كشش و شتاب شده است   - 2

 .آيا براي بررسي اين عيب به تعميرگاههاي ديگر نيز مراجعه شده است  - 3

 .آيا موتور در سرعتهاي مختلف صداي غير عادي دارد  - 4

 .عيب فوق در زمان سرد بودن ويا گرم شدن موتور تاثيري دارد  - 5

 از سيستم ها ي زير ، قطعات مربوط  در بروز عيب ميتواند موثر باشد ؟  دركداميك -62

 .رله هاي روي سيني فن    -سيستم مدار خنك كننده موتور  -1

 .سوئيچ پشت پدال ترمز   -  ABSسيستم ترمز الكترونيكي   -2

 . موتور EMSنرم افزاري  -سيستم سوخت رساني و جرقه زني   -3

 . دسته سيم هاي اصلي موتور  -سيستم الكتريكي   -4

   CVVTشير برقي  -سيستم زمانبندي سوپاپها  -5

 براي بررسي عيب يابي  فوق ، كداميك از گزينه هاي زير صحيح مي باشد؟    -61

 . سالم بودن واشر سرسيلندر را بهمراه مقدار فشار كمپرس در داخل سيلندرها توسط ابزار كنترل مي نمائيم   -1

2 -  EMS  موتور را از لحاظ پيكره بندي و پارامترها توسط دياگ بررسي مي نمائيم  . 

 .   سالم بودن كانكتور هاي سيم كشي داخل موتور را توسط مولتي متر كنترل مي كنيم   -3

 .و سنسور فشار ريل سوخت گاز تاثيري را بررسي مي كنيم  ( زير آينه راست )خرابي سنسوردماي محيط  -4

 .عملكرد شير سرمخزن  را بهمراه سنسورهاي مربوط كنترل مي شود   –5

 براي رفع عيب موجود چگونه  اقدام  مي كنيد؟  -64

 .موتور را تعويض مي نمائيم  EMSپس از اطمينان از سالم بودن دسته سيم  توسط مولتي منر    -1

 .سيستم هيدروليكي استكان تايپيت را بررسي مي كنيم  -2

 .را پس از كنترل تعويض مي كنيم    CVVT برقي شير   -3

 .پس از كنترل دسته سيم هاي اصلي موتور از لحاظ اينتركانكتورها ، دسته سيم بهينه تعويض مي شود  -4

 .رگلاتور گاز را تعويض مي كنيم  -5

 پس از رفع ايراد كداميك از موارد را براي اطمينان از حصول رفع عيب مناسب مي دانيد؟  –65

 .توسط دستگاه عيب ياب و همچنين تست خودرو در حركت  برروي گاز و بنزين   EMSبررسي كليه پارامترهاي  - 1

 .كنترل عملكرد راه اندازي زمان فن ها در دور آرام ودور تند  -2

 .تست جاده اي در دنده هاي مختلف و شرايط متفاوت انجام مي دهيم  -3

 .  ه عيب ياب نمي باشد نياز به تست نهائي توسط دستگا -4

 .اطمينان حاصل شود   ICNو  CCNپيكره بندي – 5

 

 : 34ايراد 

 "  ي كندنمعمل خودرو روي گاز  "اعلام مي كند   EF7مشتري با خودروسمند 

 نمايد؟تعميركار كمك  توسطتشخيص عيب  از مشتري مي تواند به سئوالات زير يك از كدام -66

 ؟ آيا خودرو تا كنون تصادف كرده است  - 1

  آيا چراغ چك روشن و خاموش مي شود؟  - 2

 نشانگر گاز خالي مي باشد؟ آيا   - 3

 از عقب خودرو صداغير عادي مي شنويد؟آيا  - 4

  ؟ ريپ ميزندروي بنزين آيا خودرو  - 5

  باشد؟بروز عيب موثر  قطعات در -ها كدام سيستم -67

  تايمتسمه -موتور- 1
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 سايكلون –موتور   - 2

 (بنزين و گاز ) سيستم سوخت رساني انژكتوري   - 3

  نشانگر سوخت -الكتريكيسيستم  - 4

 هيچكدام - 5

   صحيح مي باشد؟كداميك از گزينه هاي زير  ايرادبراي بررسي  -68

 كنترل امولاتور به صورت چشمي(  1

 گاز و مشاهده پارامترها عملگر ها و خواند خطاي احتمالي   ECUبررسي برقراي ارتباط دستگاه عيب ياب با (2

  ECUدانلود كردن  (3

 توسط  روشن شدن چراغ عيب سيستم انژكتور (4

 همه موارد( 5

 براي رفع ايراد موجود چگونه اقدام مي نماييم؟ -63

   مكانيكي هبا تعويض قطع(1

 و معرفي آن توسط دستگاه عيب ياب ريگلاتور گاز  قطعه الكترونيكي و تعويض(2

 با بارگذاري قطعه الكترونيكي ودر صورت عدم عملكردقطعه الكترونيكي تعويض گردد ( 3

 ذاري قطعه الكترونيكي گفقط با بار(4

   هيچكدام(5

 مي دانيد؟عيب مناسب  حصول رفعبراي اطمينان از  را از موارد يك كدام ،از رفع عيب پس -71

 استفاده از دستگاه عيب ياب   بررسي نشتي و (1

 بررسي قطعات مكانيكي از لحاظ نصب صحيح و گشتاور مناسب (2

 هواگيري سيستم خنك كننده در صورت تعميرات مكانيكي (3

  كليد تبديل گاز به بنزينتست (4

 بررسي خطا توسط دستگاه عيب ياب ( 5

 

 ، پارس و سمند 415مباني برق ، پژو 

 .خودروي پژو پارس داراي ايراد شيشه بالابر راننده به نمايندگي مراجعه نموده است مشتري با :   35 ايراد

 كداميك از سئوالات به تشخيص عيب توسط تعميركار كمك مي نمايد ؟ -  73

  آيا بقيه شيشه بالابرها ايراد ندارد ؟  -1

 شيشه بالابر حركت يكطرفه دارد و يا عمل نمينمايد ؟   -2

 هنگام ترمز گيري رخ ميدهد ؟ آيا ايراد فوق -3

 آيا خودرو در ناحيه سپر عقب تصادف داشته است ؟ -4

 آيا سيستم برقي پاشش و جرقه خودرو سا لم ميباشد ؟ -5

 قطعه در بروز عيب ميتواند موثر باشد ؟  –كدام سيستم  -72

 جعبه فيوز كالسكه اي  -سيستم موتور ( 1

 دسته سيم موتور  –سيستم انژكتور ( 2

 دسته سيم اصلي –سيستم الكتريكي (  3
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 ABSكانكتور  –سيستم تعليقات ( 4

 دسته سيم درب راننده  –سيستم الكتريكي ( 5

 براي بررسي ايراد كداميك از گزينه هاي زير درست ميباشد ؟  -71

 استفاده از لامپ تست جهت كار بر روي جلو آمپر - 1

 استفاده از ابزار مخصوص باز كردن رودري و پيچ گوشتي چهارسو  - 2

 استفاده از دستگاه عيب ياب و بررسي منوهاي تست عملگر - 3

 استفاده از مولتي متر ديجيتال و آلن ستاره اي و تستر باطري با روش استاندارد عيب يابي - 4

 و ترمينال باكس موتور  جهت بررسي پينهاي كانكتور داخلي ستون درب PWMاستفاده از تستر باطري ، دستگاه  - 5

 براي رفع عيب موجود چگونه اقدام مينماييد ؟  -74

 .با استفاده از مولتي متر اقدام به بررسي ولتاژ تحريك موتور شيشه بالابر منطبق با دستورالعملها مينمايم  - 1 

 .رسي ولتاژ روي پينهاي كانكتور جلو آمپر مينمايم با استفاده از مولتي متر اقدام به بر  - 2

 .اقدام به خواندن جريان موتور در هنگام تحريك با اتصال پرابهاي آمپرمتر بصورت موازي با كانكتور موتور شيشه بالابر  - 3

 . بررسي سوكت كانكتور ، دسته سيم و پينهاي مرتبط جهت صحت عملكرد آنها  - 4

 .د عيب يابي ، نيازي به تعويض مجموعه موتور شيشه بالابردر هر شرايطي نخواهد بود منطبق با استاندار - 5

 پس از رفع ايراد كداميك از موارد را براي اطمينان از حصول رفع عيب مناسب ميدانيد ؟ -75

 توسط دستگاه عيب ياب (  Global Test) اقدام به تست عمومي   - 1

 التهاي موتور روشن و موتور خاموش بررسي عملكرد شيشه بالابر در ح - 2

 بررسي روشنائي داخلي و خارجي خودرو  - 3

 تست جاده خودرو و بررسي روند افزايش كيلومتر  - 4

 اقدام به آزمايش تمام موارد فوق   - 5

 و داراي ايراد دير روشن شدن موتور و بد كاركردن آن ؛  به تعميرگاه SLX 415مشتري با خودروي :   36 ايراد

 .مراجعه نموده است 

 پرسيدن كداميك از سئوالات زير ، از مشتري به تشخيص عيب توسط تعميركار كمك مينمايد ؟  -76

 آيا جديدا سوخت گيري داشته ايد ؟ - 1

 آيا بر روي سيستمهاي برقي خودرو تعميرات داشته ايد ؟ - 2

 مقدار شارژ باطري را كنترل نموده ايد ؟ - 3

 ريل سوخت كنترل شده است ؟ فشار بنزين در - 4
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 غلظت اسيد باطري را بررسي نموده ايد ؟ - 5

 قطعات در بروز ايراد موثر ميباشد ؟ -كدام سيستم -77

 رله فن -سيستم موتور - 1

 مجموعه چرخ دنده زير –سيستم گيربكس  - 2 

 پتانسيومتر دريچه گاز –سيستم مديريت موتور   - 3

 دسته سيم صندوق –سيستم الكتريكي   - 4

 مجموعه باطري و دينام  –سيستم الكتريكي  - 5

 براي بررسي ايراد كداميك از گزينه هاي زير درست است ؟ -78

 .با باز كردن سوئيچ و روشن شدن چراغهاي پشت آمپر از شناسائي سوئيچ اطمينان حاصل مي نمايم   - 1

 .نماييم عملكرد سوئيچ را با دستگاه عيب ياب كنترل  مي   - 2

 .عملكرد پشت آمپر را با دستگاه عيب ياب بررسي مينماييم  - 3 

 .بررسي پشت آمپر در اين ايراد نقشي ندارد  - 4 

 .با بازديد چشمي اتصالات باطري ، از سالم بودن و كامل بودن محل اتصالات اطمينان مي يابيم  5

 براي رفع عيب فوق چگونه اقدام مينمايم ؟ -73

 بررسي فيوزها ي جعبه فيوز   - 1

 اقدام جهت تعويض فنهاي رادياتور - 2

 .اتصالات سر باطري را باز نموده اقدام به تميز نمودن قطبهاي باطري مينماييم  - 3

 بررسي دسته سيم موتور و مقايسه آن با مستندات و مدارك فني  - 4

 .شدن مجدد اقدامات لازم اجرائ گردد ولتاژ باطري را كنترل و براي پيشگيري از سولفاته  - 5

 پس از رفع ايراد كداميك از موارد را براي اطمينان از حصول رفع عيب مناسب ميدانيد ؟ -81

                                            تست جاده خودرو  - 1

  ABSبررسي عملكرد سيستم ترمز   - 2

 بررسي غلظت آب اسيد باطري - 3

 يستم روشنايي خودروبررسي س - 4

 بررسي تمام موارد فوق - 5
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